La conversacion

Pregunta 1 de 10 A

Coloque las palabras correctamente para dar sentido al parrafo.

mantener un status de dialogo y del que se

una:

Arrastra y suelta para completar el texto.

‘comprensién {humano ! |herramientas: ‘mensaje
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Pregunta 2 de 10 ~A

En concreto, para que pueda existir una conversacion tienen que
entrar en juego una serie de elementos fundamentales. En concreto,

entre los mismos se encuentran los siguientes:

Selecciona una o mas de las siguientes respuestas posibles:

EMISOR

SALUDO

CANAL

CRITICA

CODIGO

RECEPTOR

MENSAJE

DOCUMENTOS

CONTEXTO
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Pregunta 3 de 10 ~A

Para que exista una conversacion clara y eficiente, se requiere de una

serie de requisitos importantes. Seleccione 2 respuestas.

Selecciona una 0 mas de las siguientes respuestas posibles:

Es vital no interrumpir las palabras de la persona que esta hablando.

Refutar inmediatamente cuando no esté de acuerdo con lo que dice la otra
persona.

Hay que exigir cambio de tema en caso de que usted no esté de acuerdo
con el mismo.

Hay que hablar fuerte sobre el tema en discusion para llamar la atencion

No se debe ignorar a la persona con la que se esta teniendo la
conversacion.
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Pregunta 4 de 10 ~A

Al considerarse la conversacion como un didlogo efectuado entre dos
0 Mas personas que contribuyen a la construccion de un texto sobre
un determinado tema; ya sea éste formal o informal, se debe
considerar el contexto en donde se desarrolla. Seleccione 3

respuestas.

Selecciona una o mas de las siguientes respuestas posibles:

Las exclamaciones: son otras expresiones que utilizamos para iniciar una
conversacion.

Las preguntas: es otro recurso habitual utilizado para iniciar una
conversacion.

La imprudencia: en la critica del tema tratado.

Los saludos: constituyen un intercambio oral minimo

Terminar: la conversacion cuando no sea de su agrado.
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Pregunta 5 de 10 ~A

Los elementos principales de la conversacion son:

El saludo

La relaciéon social y de trabajo entre dos personas suele comenzar
por la presentacion hecha por una tercera persona conocida de
ambos.

Para que una presentacion sea correcta, debe cefiirse a unas normas
sencillas pero muy precisas reflejo de la regla general de dar la
preferencia a quienes, por una razon u otra, son merecedores de

mayor deferencia.

Selecciona uno de los siguientes:

VERDADERO FALSO

Pregunta 6 de 10 A1

Una mujer nunca se levanta ante un hombre, aunque si lo hace
cuando quien entra es una mujer de menor edad. En caso de edades
similares, puede levantarse o quedarse sentada, dependiendo del

grado de calidez que quiera imponer al saludo.

Selecciona uno de los siguientes:
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Pregunta 7 de 10 ~A

Seleccione 3 elementos que obstaculizan una conversacion.

Selecciona una o mas de las siguientes respuestas posibles:

Preguntas que contienen reproches O Sarcasmos

Atencion permanente de lo que expone una persona

Realizar cortes en la conversacion

Adelanto de suposiciones en lugar de comprobar

Saludo inicial de las personas que ingresan a un salén

Pregunta 8 de 10 ~A

La argumentacion en la conversacion es todo soporte verbal o
audiovisual empleado por el interlocutor sobre los que descansan las
caracteristicas de su exposicion y que se utilizan para dar a conocer

una determinada informacidn, oferta, etc.

Selecciona uno de los siguientes:

VERDADERO FALSO
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Pregunta 9 de 10

Seleccione 3 elementos de la argumentacion en la conversacion.

Selecciona una o mas de las siguientes respuestas posibles:

Ritmo

Extension del texto

Veracidad

Suposicion

Inventar contenidos

Claridad

Pregunta 10 de 10

Es importante que se argumente con ejemplos para sustentar su

idea.

Selecciona uno de los siguientes:

VERDADERO FALSO
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